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» Continu denken voor de gebruiker



Evidence-
Based Design

*Bitner (1992)
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Makkelijk.... voor iedereen!
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Ontspannen

Lage hartslag

Geen medicatie

Geen gezondheidsrisic

Hoge kwaliteit afbeeldingen
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Effect van natuur

« Natuur versus stenen muur
(Ulrich, 1983)
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Psychologische spanning =
Vragenlijst bij vertrek
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...en dan zie je dit!
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Afleiding
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« Slaap

« Spanning

 Tevredenheid
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